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ÆX uJ « ¨WOM _« ÂuKFK  tK «b F « bF  WOL œU √ ¨b U L « wzUM « Êu UI « –U √ *

الجوانب الفنية والإجرائية اللازمة لتفعيل تطبيق قانون مكافحة 
جرائم تقنية اـِّعلومات الكويتي رقم 63 لسنة 2015

 *ÍdOD*« Ã«d  qBO  Æœ

 ∫h K*«

 Êu U  oO D  qOFH  WOz«d ù«Ë WOMH «  V «u'« qOK «Ë W «—b U  Y «  «c  ‰ËUM

 Î U «d  b O  ¡U  Íc «Ë  ¨2015  WM  63  r —  w uJ «  U uKF*«  WOMI  rz«d  W UJ

 vK  Êu UI «  cOHM  ‰U —Ë ¡UCI « Èb  „U —ù«Ë »«dD{ô« s  Î U u  lM�  Î̈ UOF dA

 Â«b ô«  Ê√  v ≈  —U √  w «  Êu UIK  W dO H «  …d c*«  p –  b √  b Ë  Æ¡«u  b

 …b b  Î U «u √ “d √ –≈ ¨d U *« s  dO  v ≈ Èœ√ WO U uKF*« WDA _«Ë UJ AK  b «e *«

 rz«d'«Ë  d Ëe «Ë  ”ö ô«  rz«d  åWO U uKF*«  rz«d'«ò  UNOK  oKD  rz«d'«  s

 ÆW d « rEM « ‚«d «Ë U uKF*« W d Ë »«œü«Ë ‚ö _U  W U*«

 rz«d'« W UJ* WO u{u*« b «uI « qIM  Íc « u  wz«d ù« Êu UI « Ê√ b R*« s  ÊU  «–≈Ë

 ÊS  ¨wKLF « cOHM « Ë√  wKFH « oO D « WK d  w Ë W d(« W U  v ≈  ÊuJ « W U  s

 WOz«e'« UL U;«Ë «¡«d ù« Êu U  w  WK L  ¨W bOKI « WOz«e'« WOz«d ù« ’uBM «

 UN UJ —«  r  w «  W b *«  rz«d'«  WN «u*  nF  ô  ¨1960  WM  17  r —  w uJ «

 Ác  d uD Ë WF «d  …—Ëd{ wC I  Íc «  d _«  ¨…—uD *«  WOMI «  qzU Ë Â«b U

  ÆWOz«d ù« b «uI «

 W�U  WOz«d ≈ b «u  l{Ë v ≈ wF « w  sLJ  W «—b « Ác  WOL √ ÊS  p – ¡u{ w Ë

 ÊU  bI  «c Ë ÆW bOKI « b «uI « s  Î «bOF  WO Ëd J ù« rz«d K  w{«d ô« l «u « w U%

 W UF « W UOM «Ë wzUCI « j C « ‰U — Ê√ vK  ¡uC « jOK  u  W «—b « Ác  s  ·bN «

 l «u « l  r M  ô W bOKI  WOz«d ≈ W K Q  WO Ëd J ù« »d(« Ác  ÊuN «u  r U;«Ë

Æw{«d ô«

 WOMH « Ã–ULM « W dF  ·bN  Ê—UI*« wKOK « ZNM*« W «—b « XF « bI  ¨p – qO  w Ë

 vK  Z M «  sJ1  Ã–ULM  «d u Ë  «bMK  q  ‰Ëb «  iF  UN d  w «  »—U «Ë

 ÆUN —U& s  …œUH ô«Ë UN «uM
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 q UJ  Ÿ=dA*«  ÂUL «  …—Ëd{  UNMO  s  ZzU M «  s  œb  v ≈  W «—b «  XBK  b Ë

 UNL √ s  UO�u « s  œb  v ≈ XN « UL  ¨WOz«d ù« w «uM « l  WO u{u*« w «uM «

ÆWO Ëd J ù« rz«d'U  WB  WLJ  ¡UA ≈

 wzUM  d  ¨w Ëd J ≈ gO H  ¨WO Ëd J ≈ W1d  ¨w ü« V U(« ÂUE  ∫W «œ ULK

Æw Ëd J ≈ qO œ  ¨w Ëd J ≈
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 ∫W bI*«

 fLK O  t «u  5  qIM O  ¨w{«d ô«  l «u «  o «e  w  œdH «  fLGM  U bM

 WKI  v ≈  U ≈Ë  W —UC  WO u  WKI  v ≈  U ≈  qI MO  t U H�  5  ‰u Ë  ¨rIM «Ë rFM «

 W e d  …—«œ≈ UNLJ% ô W u{u  r «uF  oKF  d _« Ê≈ Æøw U  „«—œ√ U Ë ÔWÓ ËUÓNÚ « v ≈

 ¨WOLKF «Ë ¨WO ö _«Ë ¨WOM b « rOI « w U  ¨—UJ _« ·d M Ë d ^ « Ôp ÚNÓ  bI  ¨WMLON

 ·d MO  ¨ÊU ù«  Ê«b Ë V U  w «  UO u u b _«  5  WK�UH «  œËb(« dNBM Ë

 dOB Ë Ÿ«b ù« s  bF O  ¨t OB  d bÔ  b Ë ¨t u  s  ÁbF  Ë√ t œ«—≈ t K  U  v ≈

 ÍbzUIF « jOK)« ö Ë w UIO  ◊uMI «Ë ”QO «Ë ŸuM)« Ã«u √ t –UI  Î U KHM  Î U ËeN

 W dJ  U O d  ÂU √ t H  b O  qK « Ë√ œbA « W —UL* t dO Ë b UB  Íc « ÁuA*«

 Æ
©1®

‰UL ù«Ë d c U  W ËeL*« WO K « Ë√ WO U *« WEIO « Ë√  WOzU�u « UN O  WC UM

 UOB AK  t  v b  U  …—uD  „—b  ö  WO�uB)«  w UF  qN  œ«d _«  iF

 Æ
©2®

—u _« V «u  —bI  ô b Ë ¨‰uN *« ‚dDO  ‰uCH «Ë lKD « …uA  ÁdLG  W uN *«

 Êu UI « vC I0 U uKF*« WOMI  rz«d  W UJ* Ÿ=dA*« UN N « w « .d « WOF «u

 ¨WO{«d ô«  W1d'«  ` UJ  W�U  WOz«d ≈  b «u  oK  XK U&  2015  WM  63  r —

 ÊËœ  s  W b *«  rz«d'«  W UJ Ë  ¨WO u{u*«  b «uI «  Y b%  -  bI  w U U Ë

 l  r M  ô  w «  W bOKI «  W UF «  b «uIK  UN d  U  u Ë  ¨WOz«d ù«  b «uIK  Y b%

 Æw{«d ô« l «u «

 w Ë ¨ U uIF «Ë rz«d'U  oKF  ULO  WO u{u*« b «uI « d c « n U  Êu UI « vM  bI

 b «uI « Ác  „d  ULO  ¨UN  WK UI*« W uIF «Ë W1d'« œb% …œd  WO u{u  ’uB

 «¡«d ù«  Êu U  w  WK 2 W bOKI «  WOz«d ù«  b «uIK  WF{U  W b *«  WO u{u*«

 sJ1 q  ∫UNMO  s  ôƒU  …b  ÕdDÔ  UM Ë Æ1960 WM  17 r — WOz«e'« UL U;«Ë

 WK d*U  oKF  ULO  Î U�uB  ørz«d'«  Ác  nAJ  W�U  WOz«d ≈  b «u  ¡ö «

 W�U  «¡«d ≈  VKD  w «Ë  ¨ ôôb ô«  lL Ë  U d «  WK d  w Ë  ¨W bONL «

 qO  WD «u  Ë√  o d  s  p –Ë ¨…UM'« j C  W bOKI «  «¡«d ù«  s  Î U U9 nK

 ¨w dF « qHDK  w UI « ¡UM « WO O «d « w  dOB*« vK  Ÿ«dB «Ë WO dF « W uHD « ¨WH Ë bF √ vK  Æœ (1)
 UOzUCH «  ¨bL  o b�  bL  Æœ  Æ79  ’  ¨2004  WM  ¨119  œbF «  ¨…d UI «  ¨WO d  ÊËR  WK

 ”—U  ¨164 œbF « ¨37 WM « ¨W Ëb « ¨WO d « WK  ¨UM U Ë UM UH √ ÁU& W d A  WO ËR  X d ù«Ë

 ÆU bF  U Ë 49  ’  ¨2008
 bK *« ¨X uJ « ¨WO dF « W uHD « WK  ¨t dF  qHD « vK  V  «–U  ∫Íu d « X d ù« ¨dLF « dL  —b  Æœ (2)
 ¨d U *«Ë bz«uH « ∫X d ù«Ë o «d*« ¨ÍdLF « n u  s b « ¡ö Æœ  Æ122 ’ ¨2002 WM « ¨12 œbF « ¨3

 ÆU bF  U Ë 80 ’ ¨2004 d L œ ¨6 œbF « ¨ÊUL  WMDK  ¨WO d « W U — WK
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 ‰ö  s  rz«d'« Ác  nA  UN  ◊uM*« U H « UN J  UO ö�Ë UDK Ë W ËdA

 ÎUIL  d √  Èd √  WO�uB  ’ö « sJ1 q Ë ¨w ü« V U(« …eN √  v ≈  Ãu u «

 W UL K  WF «Ë  WKE  X%  p –Ë  ¨ød b*«  w Ëd J ù«  qIF «  s «d  s  œ«d _«  W UL(

 WO u Ë WO U œ WO Ëd J ≈ Z «d  ‰ö  s  ¨WF U *«Ë b�d « UOKL  l{Ë V u

 l  ¨WOMN Ë WO u{u  qJ  5 d *« j {Ë rz«d'« Ác  l  q UF « ‚d  `O  WMMI

 —b _« V U'« VOKG Ë »UIF « w  W Ëb « o  5 Ë œ«d _« U d Ë ‚uI  5  W “«u*«

 d _« ¨tzU —√  w  »«dD{ô« rF Ë lL *U  v{uH « »b  ô v  ÂUL ô«Ë W U d U

 œu Ë wC I  U  u Ë ¨
©3®

UN «– U d(«Ë ‚uI(« Ác  œu Ë vK  W UNM « w  d u  Íc «

 WOz«d ≈ qO  o d  s  W bONL « WK d*« w  W dA « ‰U d  `M Ô9 W�U  WOz«d ≈ V «u

 WK d Ë  wz«b ô«  oOI «  WK d  v ≈  WOz«d ù«  V «u'«  Ác  V M  UL  ÆW ËdA

ÆÎUIL Ë Î UBB  d √ WOM  «¡«d ≈ VKD  w « WL U;«

 ∫W???OL _« ≠ÎôË√

∫w U « w  t  œbB  s  Íc « Ÿu{u*« «c  WOL √ sLJ

 l{Ë w  …b U *«  WO u UI «  ÂuKF «Ë ŸUL ô« rK  5  W ö  œu Ë ÊQ  s  Ê≈ 1≠ Æ

 «dOG K  W O  œ«d _U  j d*«  w Ëd J ù«  Â«d ù«  W UJ*  v –u/  —uB

 ÆUN UO «b Ë …dL *« W*uF «Ë WOL d «

 ‰ö  s  W UFH «  WO Ëd J ù«  WOz«d ù«  W'UFLK  W U  WH K  œu Ë  rN*«  s 2≠ Æ

 Êu UI « «c  ‚U D « ôU  ÊUO Ë 5 d *« s  WO u N «Ë WO U b « nAJ « qzU Ë

 wMH « qO b « ¡ö « «uD Ë t U O Ë t «¡«d ≈Ë t U UL{Ë t Ëd Ë t{«d √Ë

 ÊËUF «  f √Ë  ’UB ô«  Ÿ“UM  q UA  q Ë  w{«d ô«  l «u «  w  ÍœU*«Ë

 Æt UJ Q  ‰ö ù« ‰U  w  t U uI Ë w Ëb «

 ∫·«b??? _« ≠Î U?O U

 Â«d ù« ` UJ  w « 5 «uI « w  …œuIH*« UIK(« ·UA «Ë W uM  «—U * ‰u�u « Ê≈

 ¨UNO  o D  w « W O «Ë ’uBM « 5  WOK UJ  W UL  WJ  œU ù vF Ë w Ëd J ù«

 ∫WO U « ·«b _« oOI% V u

 rz«d'« nAJ  WO u uMJ « UOMI «Ë Z «d «Ë rEM « ‰U I ô WOK;« W O « W ON 1≠ 

 b «uI «  U u  w  dOOG «  q Ë  œ«d _«  b{  UN UJ —«  r  w «  WO Ëd J ù«

(3) Russell G. Smith  &  Ray Chak-Chung Cheung & Laurie Yiu-Chung Lau: Cybercrime Risks and  Re-
sponses: Eastern and Western Perspectives, Palgrave Macmillan in the UK is an imprint of Macmillan 
Publishers Limited,  2015, p.65. 
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 ’uBM « qOFH  qzU ËË wL d « dBF « U b  l  Â¡ö  s «d « UNF{u

 Êu U  ŸËdA  ‰ö  s  Áœu Ë  ‰U  oO D «  s  QAM  w «  UO UJ ù«  i Ë

ÆWK UJ  WO P  q U

 bL *« qO b « WO d  w «d  w « WOz«d ù« WO u UI « U ULC « s  b bF « oOI% 2≠ 

 oOI% q  w  ¨UNO  5 —u *« ’U _« W u  b b%Ë ¨WO Ëd J ù« W1d'« s

 WOM _«Ë  WO UL ô«Ë  WO u UI «  v «uM «  s  U d(«Ë  ‚uI(«  l  W “«u*«

 q UF O  œdH «  nOOJ Ë  UNC Ëd  r  WO Ëd J ≈  W O  dO u  q √  s  ¨WO UO «Ë

 v  qOK «Ë  –«u ôU  Î «—Ëd  U ULC «  Ác  VO d  5F  UL  ÆÊU Q  UNF

  Æ
©4® 

WO UF  d √ ÊuJO  qO bK  wMH « oO u «

∫W «—b « WD  ≠Î U? U

 ∫w U « u M « vK  Y U  W ö  v ≈ Y « «c  rO I  - bI  ¨p – ¡u{ vK Ë

ÆW ËdA*« WOz«d ù« qO(« ÊuLC   ∫‰Ë_« Y *«

ÆWO Ëd J ≈ WOz«d ≈ b «u  W UOB  WOKO�Q  W ËU  ∫v U « Y *«

 ÆWO Ëd J ù« WOz«d ù« V «u'« »UFO ô WOK;« W O « W ON  ∫Y U « Y *«

 ¨WO UF  d √  ‚dD  WOL d «  WOzUM'«  W œ_«  qOK%Ë  oO u Ë  lL  ¨Íd “√  qOK  bL  sL d «b  Æœ  (4)
 WF U  ¨ U uKF*«Ë  V U(«  ÂuK  WOK  ¨(ICACC)   WO U uKF*«  rz«d'«  W UJ*  ‰Ë_«  w Ëb «  d9R*«

  Æ89’ ¨2015 ¨÷U d « ¨WO ö ù« œuF  s  bL  ÂU ù«
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‰Ë_« Y *«

W?? ËdA*« W??Oz«d ù« qO(« ÊuLC

 WDK « w Ë ¨WOL √ d _« V U'« v ≈ ‚dD « wz«d ù«Ë wMH « V U'« W dF  wC I

 l  r UM  W b  ‚dD  rz«d'« Ác  s  nAJK  wzUCI « j C « ‰U d  W uML*«

 s  UN ËUM  ·u Ë  ¨W ËdA  WO Ëd J ≈  qO  ‰ö  s  w Ëd J ù«  .d «  WOF «Ë

∫WO U « V UD*« ‰ö

‰Ë_« VKD*«

W? ËdA*« W?Oz«d ù« qO(« WO U

 «Ëœ_«Ë WD «d *« «uD)« s  W uL ” ∫s  …—U  w  W ËdA*« WOz«d ù« qO(« Ê≈  

 w ü« V U(« rz«d  WO uM  ’uB)« t Ë vK Ë Y b(« Â«d ù« W «u* ·bN  w «

 WOz«d ≈ W K √” ∫W U 0 wN  ¨
©5®“W bOKI « UN —u� w  WOz«e'« «¡«d ù« ¡j  v ö

 j C  rzUIK  UN M  WO Ëd J ù«  rz«d'«  nAJ  WB *«  WDK «  vK  5F  WOJO J

 Èd √Ë lM*« UN b  WO U œ ÎöO  qLA  Â]d Ô*« qFH « q  gO H Ë WM UF Ë —UC ≈Ë

 UO UJ ≈Ë UO ö�  w  qO(« Ác  q L  UL  Æ
©6®“nAJ «Ë WN «u*« UN b  WO u

 qON Ë  p UA *«  bIF*«  w Ëd J ù«  r '«  q «œ  WOH)«  U uMJ*«  —UN ù  W —Ëd{

 rOJ(« ·dB « W d Ë wzUM'« qO b « ◊U M «  q √ s  …d u « «dG « s  ÃËd)«

 qO(« Ác  ·bN  UL  Æt «œdH0 Y F «  ÊËœ t U œU  vK  kH «  w  …—UN*«Ë ‚c(«Ë

 rN1bI Ë œ«d _« ‰öG « w  5 —u *« ’U _« b b  …b b  VO U √ —UJ « v ≈

 WOL Ë W U  ¡UA ≈ Ë√ W1d  oK  v ≈ Î UIKD  W ËdA*«  qO(« Ác  ·bN  ô UL  ÆW «bFK

 W uIF «  …U UF  w  rN  ŸUI û  Î «bON9  r d  p N  Ë√  ”UM «  ‰UF √  b]O ÓBÓ Ó  WO UO «

 ÆwF «Ë ”U √ vK  WOM  ÊuJ  Ê√ ÊËœ dD  —cM  W U  œU ≈Ë

 t √ h  s  ‰UIO  ¨—u _« w  ·dB « vK  …—bI «Ë dEM « …œu Ë ‚c(« ∫WGK « w  WKO(U  bBI  (5)
 ¨Á—u √  d b  w  rOJ Ë  oOL  t √  V  t öJA Ë  t öCF  s  ÃËd)«  w  Ÿ—U  Í√  WKO(«  l «Ë

 s  ÃËd)« t UD « Ë√ t O UJ ≈ Âb Ë Áe F  qFH  ULO  —U « Í√ WKO  q  bI  b  q d « Ê√ fJF «Ë

 «ËcHM « Í√ ˝{  z  y  x  w  v  ̊∫98 W ü« ¡U M « …—u  w  v UF  ‰U Ë Æt  Â“ö*« ‚“Q*«

 dJ*« w UF  w  WKO  WLK  qLF  b  UL  ÆtO ≈ «uKB  rK  rN b  v ≈ ‰u�uK  UO UJ ù«Ë qzU u « q

 w  WKO(« qLF  b  UL  Æ»u�Ë »b  q  s  w Q  r bOJ  ¡«b _« qO  —c √ ‰UI  ¡U b «Ë Ÿ«b)«Ë

 lL  ¨4◊ ¨jO u « r F*« ∫l «— Æt  w d  Íc « vMF*« u Ë …bOJ*«Ë WF b)« ÍœUH Ë WJ (« „ö «

 Æ212 ’ ¨WDO(« »U  ¨2004 ¨À«d « ¡UO ≈Ë UL FLK  W UF « …—«œù« ¨WO dF « WGK «

(6)  Wayne Graham, Beginning Facebook Game Apps Development: creat the next generation of facebook 
game and social media apps using html5 and java script, A press and friends of ED books, 2012, p.201. 
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 WOMI «  w  W U  Z «d  qLA  ¨UN U/√Ë  U —u�  ŸuM  b  W ËdA*«  qO(«  Ác  Ê≈

 «¡«d ≈Ë UO ö� w  q L  b Ë WO «d ù« d –U;« t U  U  W «b(« s  UN Ë …—uD *«

 ∫WO U « ŸËdH « ‰ö  s  p – ÷dF Ë ¨WOM Ë WO bI

‰Ë_« ŸdH «

WOMI  Z «d   W ËdA*« WOz«d ù« qO(«

 W U  Z «d Ë …eN √ U ôu  U uKF  w  UN L d Ë U UO « ‰ULF « v ≈ ·bN  w Ë

 t «dH  pH  Á—bB  ‚d Ë ¨œ«d _«  b{ w U uKF*«  dD)« —bB  l  W «b(« w

 jzU  ÊuJ  W e d  UJ Ë `z«d  vK  Z «d « Ác  qLF  b Ë ¨WMOB(« t öCF Ë

 w «d ù« Ã–uLM « o UD  U bM  Î UO u  „d  W «dLK  W e d  ô …eN √ Ë√ w U œ b�

 ¨œdH « Ê«b ËË qI Ë dJ  q dF  Íc « —dC « Ë√ YF M*« dD K  w U uKF*« —uB « l

 ¨…UM'« W dF Ë dD)« —bB  WF U * ‰Ëb « iF  w  o] DÔ  …œu'« WO U  Z «d  „UM Ë

∫ÊQA « «c  w  Íd u «Ë ÍbMKH « 5 –uLM « v ≈ “U S  ‚dD  ·u Ë

 ∫(The virus cinch connector) ÍbMKMH « Ã–uLM « ≠ÎôË√

 ∫WO U « V «u'« ÷«dF « ‰ö  s  Ã–uLM « «cN  ÷dF Ë

 ∫”Ëd UH « qL  UO ¬ - 
 523  Êu UI «  s  (38)  …œULK  Î UI  5BB *«  ¡«d )«  U UO «  W UL  fK  »b M

 w  ”Ëd UH « l  q UJ  Èd √  WOMI  lCO  ≠  WOB A « U UO «  ÊQA  1999  WM

 r  UN ö  sL  Æ tracking system l « …eN √ …bzU  bFÔ  WOMI « Ác Ë ¨(RFID) WOMI

 t UD Ë w Ëd J ù« Èu ;« WL d  w  bOH  w « WOJK ö « «œ«œd «Ë «—U ù« wIK

 qzôb «  ’ö «  sJ1  WO –  `z«d  vK  WOMI «  Ác  qLF  Ê√  sJ1  q  ¨t UI K Ë

 dD)«  —bB  vK  Î UOJO U u Ë√  ·dF  WOJK ô  U u  s  …—U  wN  ¨UN D «u

 Î U d I  Î U œU Ë «—U ≈  qIM  …b u Ë WFL Ë wz«uN  WI K  WO Ë√  ‰ö  s  tF

 t 1d  s  w U'« b  qG  (cinch)  ”Ëd UH «  Ê√  ‰uI «  sJ1 UM  s Ë Æ «dHA « pH

 w�ö ô«Ë wAO H «Ë ÍcOHM « V U'« q L  (RFID) WOMI  w Q  r  ¨WO Ëd J ù«

 gO H «Ë  WM UF*«Ë  j C «  e  v ö  YO  bF  s Ë  wzUC  eO  w  qO b «  s

 U UO «Ë  U uKF*«  ŸU d «  sJ1  UL  ÆW œUF «  «¡«d ù«  b «uI  Î UI  ÍbOKI «

 fLD «  ôËU  s  b U Ë  qO b «  WO d  l  Ê“«u  v  UNIO u Ë  UNKOK%Ë

 sJ1 UL  ÆwMH « qO b « ¡«u ô 5K R*« dO  j C « ‰U — s  Ë√ w U'« s  ·ö ù«Ë
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 UN œu  e eF Ë W UIM « n «uN « ‰ULF « ¡u  W UJ  w  WO�U)« Ác  vK  œUL ô«

 U b)« W U — ÊQA  (2003 WM 13) r — Êu UIK  Î UI  ‚«d ô« s  U UO « 5B%Ë

 Æ
©7®

 WO Ëd J ù«

 ∫W U (« U UO « l  q UF « WOHO - 
 vK  t «d ≈  ÂUF «  w b*«  vK  1999  WM  523  r —  U UO «  W UL  Êu U  V Ë√

 Âe K  ¡ÈœU  vK  (9) …œU*« w  h Ë WO Ëd J ≈ rz«d  s  Y « w  UOMI « Â«b «

 nK*«  U u  X  Ê√  tOK  UL  ¨WO�uB)«Ë  ◊u «Ë  eON «Ë  W b «  UNML  ¨UN

 qB « r  w « U UO « w U Ë (10) …œULK  Î UI  Á«u Ë t «uM Ë tL «Ë t FO Ë

 UN  ÿUH ô« fJF « Ë√ —uH « vK  U dO b  r Ë (RFID) WOMI  Ë√ ”Ëd UH « s  UNOK

 ‰“UM*« W d  w «d  Ê√  (43)  …œULK  Î UI  V  UL  Æ UDK « U U d  WO «d  WH —√  w

 W UL Ë …—«œ≈  fK  s  Ê–ù« ‚UD  w  …œb;« dO  Èd √  ‰U  w  gO H « dE Ë

Æqzôb « s  Íd «Ë wBI «Ë Y « dO UF Ë qOGA « b «u  qOFH  l  U UO «

 ∫(Semantic Web) Íd u « Ã–uLM « ≠Î UO U

  ∫V u « WO�U  ôôœ - 
 ‰ö  s  WLEM  WO dF  W O  w  U UO «Ë  U uKF*«  l  q UF  WO NM  s  …—U

 U UO « W'UF Ë ŸU d «Ë W dN Ë nOMB Ë lL  «Ëœ√  qF  ¨ULN Ë√  ∫s —U

 ôôœ  s  tKL%  U  v ≈  bM  wB Ë  wAO H Ë  w  ‚UD  w  r  U uKF*«Ë

 ¨ULNO U Ë  ¨Êü« l{u « u  UL  ULK Ë ÿUH √Ë ·d √ s  t u % U  vK  fO Ë ÊUF Ë

 U UO  …—«œS  W d I  UO d  U HB *«Ë UIO D « «Ëœ√ q «œ U uKF*« WL d

 Íe d  »u U  “UN  Í√  vK  UN{d  r Ë U uKF*« qIM  e «u  ö  ` HM  WO*U

 W'UF  w  WO*U  …—u  q= Ô1 t √ UL  Æ‰«u _«Ë ’U _« b{ rz«d'« nAJ  œu�d

 WOKL  r  dA «  UNLNH Ë  U √dIO  XLL�  WO FA  ’uB  s  …—U  uN  U UO «

 Î U d A  Î UO*U  Î UIO M Ë Îö UJ  Î U O  UNM  qF  U2 wK I *« w U M ô« qOK «

 Æ
©8®

 w Ëd J ù« Â«d ù« w d  U u Ë U UH  nAJ

(7)  Act on Electronic Services and Communication in the Public Sector, 13/2003, Ministry of Justice, 
Finland. 

(8)  Liyang Yu: (  A Developer’s Guide to the Semantic Web ) - Springer-Verlag Berlin Heidelberg 2011 
– p.no 138. & Michael Schumacher and Heikki Helin: ( CASCOM: Intelligent Service Coordination 
in the Semantic Web ) – Birkhäuser – Berlin – 2008 – p.no 71. & John Domingue, Dieter Fensel: ( 
Handbook of semantic web technologies ) Vol (1) – Austria – 2011 – p.365. 
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 ∫t U$ «d R - 
 w  W uN *« ÂU —_« nA  w  UNII  w « «“U$û  Î «dE  Ád uD  vK  «d u  XKL

 tK «b  w d  w ôb « „d  UNM  W d u  U U{≈ tOK  XK œQ  ¨rz«d'« UOzUB ≈

 5  U  WOIO M « U öF « jD  ÂUE Ë UO u uD _U  W ËdF*« rO UH*« jz«d  Âu b

 —uD Ë W d( WOJO UM b « WFO D « W «u*Ë Æ U d L  U UO «Ë ö bL  U uKF*«

 Ê√  sJ1  nO Ë  WO�U)«  Ác  ÊuLC  `{u  ÎU u U  —b�√  ¨lL *«  w  Â«d ù«

 t U$ dO UF Ë wzUM'« U ù« w  t ôôœË Á—U ¬ w  U Ë øWNO A « WLE _« s  »—UI

 Æ
©9®

 ÁœuM  ‰ö ù« ‰U  t «b « vK  5LzUI « UO ËR Ë t{«d √Ë

w U « ŸdH «

wzUCI « j C « ‰U d  UO öB  WOz«d ù« qO(«

 b b  rzUI «  UNJK 1 w « WOMH « «uD)« w  WO Ëd J ù« WOz«d ù« qO(« Ác  q L

 b Ë  ¨»u U(«  s  ÍœU*«  qO b «  ¡ö «  v ≈  UN ö  s  ·bN  w «Ë  ¨w U'«  W u

 ·bN  w U uKF*«  s _«  oOI  U uIL  «Ëœ√Ë  WO OIM Ë  WOHA  U O d  qLA

 r —  Êu U  w  wzUCI «  j C «  q d  W uML*«  W UF «  b «uI «  W bOKI  vK  ÃËd)«

 ô w « W «d «  w uJ « WOz«e'« UL U;«Ë «¡«d ù« Êu U  ÊQA  1960  WM  17
 w U uKF*« Âd *« …d�U Ë W U  r  ¨W b *« rz«d'« Ác  «b  l  V «u

 WO – UO öB  t «u  Ê√Ë b ô w c « Â«d ùU  ¨tzU –Ë t DO  l  q UF « w  W Ëd0

 ÆW b  WOz«d ≈ b «uI  Î UI

w U « VKD*«

W ËdA*« WOz«d ù« qO(U  W UF ô«  WOL √

 ` �√  WO Ëd J ù« rz«d'« W UJ  ‰U  w  W ËdA*« WOz«d ù« qO(« v ≈  ¡u K « Ê≈

 W UJ  ÊQA  2015  WM  63  r —  Êu UI «  q U&  ¡u{  w  W�U  Î̈ UI  Î «d √

 WOF «Ë l  Â¡ö  WOz«d ù« w «uM « rOEM  vK  hM « w uJ « U uKF*« WOMI  rz«d

 WBB *« W UJ*« ÊuK  m DB  WOz«d ù« ’uBM « q bF  r  r  t ≈ YO  ¨.d «

 WO UL « U  œbN  ` �√ Íc «Ë ¨r UM « Â«d ùU  vL Ô  Íc « Â«d ù« s  ŸuM « «cN

 WN «u  w  ¨W�U  W UL  v ≈  Êu U  –≈  ¨rNM  »U A «Ë ‰UH _«  W�U Ë  WHK

 pK Ë  ¨ «dJ *«Ë  «—b *«  w UF  vK  i%  w «  «c Ë  WO U ù«  WO Ëd J ù«  l «u*«

(9)  Jorge Cardoso: ( Semantic Web Services, Processes and applications: Semantic Web and beyond ,com-
puting for human experience ) - Printed in the United States of Americ – springer – 2006 – p.189. 
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 U b{  œUN K  …u b U  W Ëb «  b{  Ê«ËbF «Ë  W dBMF «Ë  WO «dJ «  Y  hB  w «

 Ÿ—“Ë dJH « vK  w K « dO Q K  Î «bON9 ©‰U *« qO  vK  g «œ® UN UO  WC UM Ë

 …—u�  W ËdA*«  qO(«  c «  b Ë  «c  ÆW OL*«  W K _«  lOMB  WO UI ô«  Ÿ“«uM «

 hB  „d  u Ë ¨(yahooligans) ‰U *« qO  vK  UNM Ë WO uM « Y « U d

 tM  VKDÔ  ö  ¨WM ¬  dO  —œUB  v ≈  Ãu u «  lM1  b�  jzU  t  b u Ë  jI  ‰UH ú

 ·d  w  „«d ö  t U UO  qO  t u œ  r  ôË  t OB  s  U uKF0  ¡ôœù«

 W u Ë UNHA Ë rz«d'« b b% w  W bOKI « ‚dD « ‰Ëb « d  b Ë «c  Æ
©10®

 W œ—b «

 U ËdOHK  …œUC*« Z «d «Ë Í—UM « —«b'« q  W bOKI  WOzU Ë UO ¬ —«u  ¨UNO J d

Æ
©11®

 Z «d « U b%Ë WF U *« ö Ë

 ∫w  q L  qO(« «—Ëd{ b R  w « U «d ô« —u� Ê√ k ö Ë 

 ∫w UL ô« q�«u « UJ  vK  ·«d « ©√®

 ÊS  p c  ¨WOIOI(«  s u «  …Ëd  r Ë  ¨¡gM «  vK  WE U;«  W Ëb «  U «Ë  r √  s

 ’U  qJA  ÊuJ  UNMJ  ¨œ«d _« lOL' W M U  ÊuJ  WOz«d ù«Ë WO u{u*« W UL(«

 (11)  …œU*«  w  h  YO  ¨p – w  Ÿ=dA*« œbA  b Ë ¨W U d U  v Ë_« U HK  W M U

 w « W «dG « Ë√ f (« W uI  qI  ôò ∫Ê√ vK  U uKF*« WOMI  rz«d  W UJ  Êu U  s

 ÆÆ-  2ÆÆÆ-  1)  ·ËdE « s  ÍQ  W1d'« X d « «–≈  vB _« U =b  nB  s  UN  rJ

 sLJ  p c  Æ(ÆÆ- 4ÆrN öG « Ë√ WOK _« wB U  s  rNLJ  w  s Ë d ]BÔI U  d dG « - 3
 l  q�«u Ë ¨WO U ù« UOB A « s  W uM  ◊U/√ vK  qHD « Ÿö = « w  …—uD)«

 ¡wK  d d  l «u  ÂbDB Ë  W dF*«  —UL  wM  q F O  ¨wIOI(«  ÁdL  “ËU  s

 w  W1d'« ‰UJ √ t –U  r  ¨w U uKF*« ⁄«dH «Ë WO D « vK  v d O  ¨ UC UM U

 ”—ULO  lL *« WO «d Ë ¡«uD ôU  t uK  s  d FO  ¨UL dO Ë ·cI «Ë V « …—u�

 W d  ` B  r  ¨dL *« rKE «Ë wK «b « X JK  qF  œd  ¡UH)« w  ·ö ù«Ë V d «

 Æ
©12®

‰uN *« ¡«u √ t DI  WKN

 w dF « œU%ö  l U « d9R*« ¨X d ù« WJ  vK  ‰UH _« l «u  rOOI  dO UF  ¨qO UL ≈ bL  W  Æœ (10)
 d u √  ¨f u  ¨©X d ù«  dB  w  U uKFLK  …b u*«  WO dF «  WO O «d ô«®  U uKF*«Ë  U JLK

 WOK  ¨W dA « WOLM « WK  ¨‰UH _« vK  X d ù« Â«b « d √ ¨W  wK  bL  d U  Æœ  Æ19 ’ ¨1999
 Æ193 ’ ¨2015 d «d  ¨‰Ë_« œbF « ¨Âu d)« ¨WO ö ù« ÊU —œ Â√ WF U  ¨W dA « WOLM «

(11) Simone van der Hof and Bibi van den Berg, Minding Minors Wandering the Web: Regulating Online  
child safety, Information Technology and Law Series, Vol. 24, asser press, (springer), The Netherlands, 
2014, p.58. 

 WK  ¨WF  d √Ë Î UM √ d √ Â«b « q √ s  X d ù« WJ  vK  ‰UH _« W UL  ¨Í“u  dL  ÊU1≈ Æœ (12)
 Æ7 ’ ¨2003 q d √ ¨(4/3) œbF « (4) bK *« ¨…d UI « ¨X  U J
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 ∫U bO*« jzU u  r  ·«d « ©»®

 t UO  d U O  ‰uL;« t u U  Ë√  ‰UIM « tH U  qHD « qL  Ê√  qN « s  ` �√  bI

 W U A «  rKF Ë  ¨ÊUJ*«Ë  ÊU e «  ÊUO  UN ö  s  rKF  WIO  œUF √  v ≈  V d «

 ‰U  qHD « d √  w Ë —Ëœ VFK  …b b  Z «d  dN  b Ë «c  ÆdJH «  W UM Ë ¡U uN «

 …d U  WO UFH  w Ëd J ù« t UA  V «dO  (Kaspersky Safe Kids) Z U d  q  t UO

Æ
©13®

 Î «b √ tKDF  Ë√ t c  Ê√ qHDK  sJ1 ô Z U d  u Ë ¨(ipad Ë√ iphone) …eN √ vK

(13) Tom Funk, Advanced Social Media Marketing: How to Lead, Launch and Manage a Successful Social 
Media Program, Worldwide by Springer Science, Business Media New York, 2013, p.207. 
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v U « Y *«

WO Ëd J ≈ W??Oz«d ≈ b? «u  W?? UOB  WOKO�Q  W ËU

 b «uI «  qIM  w uJ «  WOz«e'«  UL U;«Ë  «¡«d ù«  Êu U  ÊS  ÂuKF  u  UL

 w Ë ¨W d(« W U  v ≈ ÊuJ « W U  s  WKLJ*« 5 «uI « Ë√ ¡«e'« Êu U  w  WO u{u*«

 ‰ö  s  »UIF U  UNI  W Ëb «  wC I  v  wKLF «  cOHM «  Ë√  wKFH «  oO D «  WK d

 WK d  v  wz«b ô«  oOI «  WK d0  Î «—Ëd  ôôb ô«  lL Ë  U d «  q «d

 ÊQ  w  2015  WM  63  r —  Êu UI «  —b�  U bM Ë  ¨wzUNM «  rJ(«  —«b�≈Ë  WL U;«

 V «u'« „d Ë W b *« WO u{u*« ’uBMK  ‚dD  U uKF*« WOMI  rz«d  W UJ

 V U'« s  Î «—uB  ÂbI  ·u  Y *« «c  ‰ö  s Ë ¨W bOKI « W UF « b «uIK  WOz«d ù«

 ∫WO U « ◊UIM « ‰ö  s  p –Ë ¨wz«d ù«

∫w??z«d ù« Êu?? UI « s  ÷dG « ≠ÎôË√

 rz«d  W UJ ò  ∫w  ‰U *«  «c  w  wz«d ù«  Êu UIK  W M U  w Ozd «  ÷dG « q L

 WO u UI «  U IFK  ÍbB «Ë  ¨W UF «Ë  W�U)«  ` UB*«  b{  WN u*«  W b(«  WOMI «

 –U «Ë  ¨ UL U;«Ë  UIOI «Ë  U d «  ‰U  w  W bOKI «  UN —uB  WOz«d ù«

 Èu ;« qO Ë nOMB Ë lOL&Ë VO d  q √ s  WOzU u « U O d « W U  UDK «

 U  u Ë ¨wzUM'« U ù«  ‰U  w  w Ëd J ù« qO b «  ¡ö «  q √  s  ÍœU*«Ë wMH «

 …bOI  ¡UM  `KB  rOK  wz«d ≈ ◊UA  ‰ö  s  qO b « WO ËdA  UIK  WF U 0 `L

 Æ
©14®

åwz«e'« w{UI « 5I Ë

 ∫t UD Ë oO D « ôU  ≠Î UO U

 Î UMOI  X  W U  d U  Õd I*«  wz«d ù«  Êu UI «  oO D  ôU  V u  Ê√  V

 tK 9 U0 WOzU u « «¡«d ù« „d ò ∫w ü« qLA  ÊuF « b  UN  bL  ¨—dCK  UN{dF

 r  w « WO «d ù« ‰UF _« W U  ©√® ∫WO U « ôU(« WN «u* WO U œË WO u  qO  s

 ©»®  Æt UD  w  W b *«  ‰UB ô«  WKO Ë  s  dEM «  iG  ≠  w{«d ô«  l «u «  w

 s √ f1 w U —≈ ·b  v ≈ Îôu�Ë V d « vK  ÂeF « bI  Ë√ b bN « ‰UF √ s  W U u «

 U R*«  w  W UF «  U uKF*«  rE  vK  rO '« ¡«b ô« ©Ã® ÆX uJ « W Ëœ W ö Ë

 …e U Ë W UF  WOzUC  UIOI%Ë U d% v ≈ ‰u�u « qF  U2 ¨W�U)«Ë WO uJ(«

 …b U *« W U  w  Êu UI « «c  o DM  UL  ©œ® ÆwMH « qO b « fLD  WKO *« —u _« s

 WO u UI « 5 O UM « s  WOL d « W œ_U  wzUM'« U ù« ¨œuL  bL  d�UM «b Ë nO  bO  bL  Æœ  (14)
 WF U  ¨w dA « VD «Ë WOzUM'« W œ_«  ÂuKF  ‰Ë_« w dF «  d9R*«  ¨W —UI  WOIO D  W «—œ ∫WOMH «Ë

 Æ12 ’ ¨2007/11/14 - 12 ¨÷U d « ¨WOM _« ÂuKFK  WO dF « n U
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 W1d  nAJ  w Ëœ  Ë√  wLOK ≈  d ¬  bK  Í√Ë  X uJ «  5  W œU *«  WO Ëb «  WOzUCI «

   ÆåX uJ « w  rNOK  wM *« b{ X J —« WO Ëd J ≈

 ∫WO Ëd J ù« rz«d K  WOHAJ « «¡«d ù« VO d  ≠Î U U

 vK  ‰uB(« W d  ÊULC  ‰UF  wz«d ≈ oO M  l{Ë v ≈ Êu UI « «c  ·bN  Ê√ V

 Êu UI «  «c  w  WOHAJ «  «¡«d ù«  „d ò  ∫wK  U  qLA  Ê√  V O  ¨w Ëd J ≈  qO œ

 t UN « X  s  WI ö0 WB *« UDK « d QO  t{=uHÔ  s  Ë√  ÂUF « VzUM « WD «u

 j C  W uM*« WDK K  “u  ©√® ∫w ü« r O  Êu UI « «c  s  (2) …œU*« j «uC  t d Ë

 vK  Î U  gO H «Ë  i I «Ë  e («Ë  kH «  ©wzUCI «  j C «®  WO U uKF*«  rz«d'«

 pN M  WO «d ≈ WO U uKF  W uEM  Í√ v ≈ ‰u b U  p –Ë ¨bF  s  u Ë w Ëd J ù« qO b «

 wFO D «  s  UN Ëd  w{«d ô«  U dO  W d  WF U  ‰ö  s  X Ë  WO�uB)«

 Æ
©15®

åqHD « b{ rz«d  »UJ —« W�U  WHB Ë —u _« s  ·u Q*«Ë

 ∫w —U)«Ë wK «b « ‚UDM « sL{ «¡«d ù« WF U  ≠Î UF «—

 b «uI «  b b9”  ∫“«u  rJ(«  5F  p –  ‰ö  s Ë  ¨UN «—b  s  b ô  WO UJ ≈  w Ë

 b R  W uIF Ë W b  »U √ „UM  X U  «–≈ WI U « …dIH « w  UNOK  ’uBM*« WOz«d ù«

 U  Ê√Ë  Èd √  WO Oz—  W uEM  s  UN OF d  wI  W ]e Ô*«  WO Ëd J ù«  UODF*«  Ê√

 c √ …—Ëd{ w b  Íc « d _« ¨WF U  WO d  W uEM  œd  u  tB Ë tHA  X

 w Ëd J ù« q «d « o d  s  u Ë WF U *U  ©W UF « W UOM «® WB *« WDK « s  Ê–ù«

 «–≈  U √  ¨Íd «Ë  Y «  «¡«d ≈  ‰ULJ «  …—Ëd{  bOH  WOB  U U  Ë√  «—U S

 vK  œUL ô«  sJLO  w uJ «  rOK û  w «dG'«  ‚UDM «  s  ÃËd)«  b bL «  vC «

 ÂU « V  UL  Æ“q *U  WK UF*« ◊dA Ë ‰Ëb « 5  WO œU « WOzUCI « …b U *« f √

 W UFH «  W UL(«  r  v  W ËdA*«  qO(«  Ác  l  X d ù«  ôUB «  ôu u Ëd

 œ«uLK  ÷dF « s  ‰UH _« W UL( X «œu  WO UH « p – —d  UL  ‰UH ú  Î U�uB

 ‰UH _« W UL( UO ¬Ë ·«b √ UN  W {«Ë WO O «d « ¡UM  sJ1 UL  Æ
©16®

¡UO K  W œU)«

 Æ
©17®

 WO u{u*« «¡«d ù« l  W UL(« q UJ  WK UF*« ¡u Ë ‰UL ù« s

(15) Ammar Rayes and Samer Salam, Internet of Things - From Hype to Reality: The Road to Digitization, 
Springer International Publishing, AG, 2017, Library of Congress, USA, p. 198.

 WO UH «  ’uB  qOK%  ∫WO U uKF*«  rEM «  d  ‰UH _«  b{  W b *«  rz«d'«  ¨—UDF «  dON  Æœ  (16)
 ¨…d UI « ¨…d�UF*« «dOG *« q  w  w dF « qHDK  wLOK ù« d9R*« ¨¡UO K  W œU)« œ«uLK  X «œu

 Æ294 ’ ¨2004 d UM

 bK *« ¨X uJ « ¨WO dF « W uHD « WK  ¨‰UL ù«Ë WK UF*« R  s  qHD « W UL  d9R  ¨·«dB « r U  Æœ (17)
 Æ126 ’ ¨2001 WM  ¨9 œbF « 3
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∫wMH « qO b « —UN ≈ «uD  ≠Î U U

 U ULC «Ë  U d(«Ë  ‚uI(U  UN U *  Î «dE  ‚ö ù«  vK  WDI  dD √  bFÔ  w Ë

 ÍbOKI « g H*« Ê√Ë ULO ô ¨wzUM'« U ù« ‰U  w  w Ëd J ù« qO b « WO  Î UC √Ë

 dO )«  hB *«  fJF  tzö «  w  r FK Ë  Á—bNO  wMH «  Èu ;«  v ≈  qB  b

 WO Ëd J ù« qzôb « Ê√ —U « vK  qO b « oL  w  ’uG  w « Z «d «Ë UOMI U  œ ]ËeÔ*«

 cOHM  UN  ◊uM*«  UDK K ò  ∫w ü«  —uK  tOK Ë  Æ
©18®

 WOMOI  q  WOM  ÊuJ  Ê√  V  ô

 UO ü«Ë WO U*«Ë WFO D «Ë ŸuM « YO  s  W ]e Ô*« WO «d ù« UODF*« U ≈ «¡«d ù«

 ‰UB ô«  w  WKLF *«  WO dD «Ë  WO Ozd «  UODF*«  l  p –  w  UN Ë  ¨U d U  w «

 U ≈  V Ë  ÆUN  WOKOLJ «  U b)«Ë  w UL ô«  q�«u «  qzU Ë  Ë√  v Ëd J ù«

 Èu ;« U =uJ Ô  s  nAJ « WOKL  UN dG « w « …b*«Ë Îö U  t —U Ë cOHM « X Ë

 UL  ÆW1d'« «Ëœ_ WFO D « vK  dB(U  ÍœU*« j C « WKO u  Ë√ bF  s  w Ëd J ù«

 t KO ËË ÁU U C  ŸUI ù« w  t b  Íc « l u*« Ê«uM Ë w U'« WH� U ≈ ]5F

 2015 WM  63 r — Êu UI « w  Ÿ=dA*« vK  »U  b Ë «c  ÆåÈd _« WOK UH « t «d Ë

 tH dF  sJ1  t Q  bI F  UM S  UM N  s Ë  ¨w Ëd J ù«  qO bK  Î U {«Ë  Î UH dF  ÂbI  Ê√

 »u U  “UN  s  UN�ö «  sJ1  w «  U uKF*«Ë  U UO «  s  W uL ò  ∫t Q

 …—UN*«Ë  …d )«  s  rN b  ’U Q  W UF ôU  p –Ë  tKOK%Ë  t ¡«d  sJ1  qJA Ë

 ôU *« W U  w  UOMI Ë UIO D Ë Z «d  WD «u  UODF*« Ác  s «u  ·UA « w

 Æ
©19®

åt bOI  ¡UM  w  wz«e'« w{UI « UNOK  bL F  w « WOMH «Ë W œU*«

 ∫WO u N «Ë WO U b « W ËdA*« qO K  5MI  ≠Î U œU

 w «  qO(«  Ác  Â«b ô  WO u U  WO d  `M  WOz«d ù«  b «uI «  sLC  Ê√  V

 vK ”  ∫t √  vK  hM «  ‰ö  s  p –Ë  ¨WO Ëd J ù«  rz«d'«  nAJ  ‰Ëb «  UN b

 WO U  W b(«  Z «d «  ‰ULF «  tF u  w  q  Êu UI «  «c  oO D  WB *«  UDK «

 r U(« q b « W d  WO U b «Ë WO u N « WOz«d ù« qO(« w  p – Â«b «Ë WOMI «

 t UF Q  t d�U Ë  Âd *«  W U *Ë  W1d'«  U œU Ë  tKO œË  wMH «  Èu ;«  U ù

 UN DK  l  r UM  w « WOz«d ù« U O d « l{Ë UN  UL  ¨»«œü«Ë ÂUF « ÂUEM U  WK *«

 qO(« Ác  q  ô Ê√ V  UL  Æw U uKF*« —«dI ô«Ë s _« oOI% q √ s  W d bI «

 —u b « V u0 W uHJ*« U d(«Ë ‚uI(« vK  U dO Q Ë UND/Ë UN —u�  X U  Î U √

 WK  ¨W —UI  W «—œ  ∫WO U uKF*«  rz«d'«  w  w Ëd J ù«  wz«e'«  U ù«  ¨ÍdL  œuL  bL  Æœ  (18)
 ¨12  bK *«  ¨œ«bG  ¨WO O «d ô«  U «—b «Ë  Àu K  WOLKF «  WOFL'«  ¨WO UO «Ë  WO u UI «  ÂuKF «

 Æ303 ’ ¨2016 WM  ¨2 œbF «

 ¨œuF  pK*« WF U  WK  ¨WO U uKF*« rz«d'« w  w Ëd J ù« qO b U  U ù« ¨ÍbO F « +U  s  W U √ Æœ (19)
 ÆU bF  U Ë 57’ ¨2013 d UM  ¨(1) œbF « ¨(25) bK  ¨÷U d « ¨WO UO « ÂuKF «Ë ‚uI(« WOK
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 t  rFM  Íc « ¡ËbN « WK d  v ≈ vF  Ë√ WO�uB)« pN M  Z U d  Í√ bFÔ Ë ÆÊu UI «Ë

 Z U d  v ≈ bM  qO œ Í√ qD Ë w uJ « ¡«e'« Êu UI  Î UI  W d *« ‰UF _« qO  s

 tJK9 U0  wM _« Âö ù« ‰ö  s  œ«d _« WO u  V  UL  Æ“œ«d ú  WO�uB)« pN M

 ‰UO ô« Ë√  V ö « t H  t  ‰=u Ô  s  q  Ÿœd  W b  WO Ëd J ≈  U uI  s  W Ëb «

 U «d  œU S  `L  U  u Ë ¨w u UI « s _« UOC I* ÎöOFH  w Ëd J ù« ¡UCH « w

 w  tIO D  r  Ê√ sJ1Ë WO Ë—Ë√ ‰Ëœ …b  XKF  UL  w ö ù« ÊËUF « w  WO O «d «

 Æ
©20®

 wz«d ù« ÂUF « ÂUEM « s  s = Ô  t √ —U « vK   WO dF « Ê«bK «

∫W???O Ëd J ù« r???z«d K  WB  W???LJ  ¡UA ≈ ≠Î UF U

 q √  s  Î U —Ëd{Ë  ÎULN  Î «d √  WO Ëd J ù«  rz«d K  WB  WLJ  ¡UA ≈  Õd I  bFÔ

 Æo ö *«Ë b «e *« rz«d'« s  ŸuM « «c  W UJ Ë WI ö* v uM « hB « lO A

 WOz«d ù«  b «uI «  oO D  WOK UH «Ë  WO öI ôU  l L  w «  WLJ;«  Ác  ÊQ  s Ë

 e F  dEM U  w Ëd J ù« ‰uN *« U UM  s  qO b « ’ö ô UNKL  w  WOM Ë WOMN0

 QAM  Ê√  V  ¨p – ¡u{ w Ë Æw UM *« —uD « W «u  s  W bOKI « WOz«d ù« b «uI «

 111  r — Êu UI U  U ƒUA ≈  - w «  À«b _«  WLJ  —«d  vK  WB  WO u  WLJ

 WBB  WLJ  QAM ”  ∫YO  ¨p c  Î UN UA  UNzUA ≈  h  ÊuJ Ë  ¨2015  WM

 s  WF —√  t ËUF Ë ÷U  UN √d  ¨UN U/√Ë U —u�  W UJ  WO Ëd J ù« rz«d'« W UJ*

 oOI  t bM  s0 WLJ;« 5F  Ê√ sJ1Ë ¨h *« d “u « r —U  ¨5OMH « ¡«d )«

 s  lL *« W UL( wz«d ù«Ë w u{u*« q UJ « oOI% v ≈ WLJ;« ·bN Ë ÆUN{«d √

 vK  V  t S  Î̈ U U  WLJ;« ¡UA ≈ sJ  r  «–≈ t Q  bI F Ë Æ“w{«d ô« r UF « d U

 p –Ë ¨WO Ëd J ù« rz«d'U  W�U  WOKJ « WLJ;« w  WOz«e  …dz«œ À«b « d bI  q √

 Æ
©21®

 WOz«d ù« W UL(«Ë o «u « oOI

 ∫Ÿ“UM « ‰U  w  ’UB ô« WO UJ ≈ i  ≠Î UM U

 ¨WOMI « rz«d K  WI ö*« sLC  ÎU uL  ‰Ëb « UNOK  oH  WO Ëœ WO O «d « wM  V

 WL U  ÊQA  w Ëb «  ÊËUF «Ë  wzUCI «  ’UB ô«  Íb%  f √  `{u  YO

 ·ö « vK  WO uJ « r U;« h ò ∫Ê√ vK  ¨rz«d'« s  W H « Ác  »UJ —U  5LN *«

 «–S  ¨WML d «Ë  ‰UB ô«Ë  Âö ù«  UO u uMJ  WKB *«  rz«d'«  w  dEM U  UN U —œ

 ÷dF « Ë√  UN U R  qODF  Î «b�U  X uJ « W Ëœ rOK ≈  Ã—U  UN U/√  w U'« VJ —«

(20) George Christou, Cybersecurity in the European Union: Resilience and Adaptability in Governance 
Policy, Palgrave Macmillan in the UK is an imprint of Macmillan Publishers Limited, 2016, p.164. 

(21) Pompeu Casanovas &  Ugo Pagallo & Giovanni Sartor & Gianmaria Ajani, Approaches to the Com-
plexity of Legal Systems: Complex Systems , the Semantic Web, Argumentation  and Dialogue, 
Springer-Verlag Berlin Heidelberg,  2010, p.113. 
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 ÊU  «–≈  U0 oKF  ULO  Y b(« wNIH « ‰b'« wNM  p c Ë ¨åW�U)«Ë W UF « ` UBLK

 q=JAÔ  ÎöF  VJ —«Ë w uJ « rOK ù« Ã—U  w U'« ÊU  «–≈ ô Â√ Î UB  w uJ « ¡UCI «

 Ë√ ©WOM u « …b u « Êu U ® ‰U *« qO  vK  WK =LJÔ*« 5 «uI « Ë√ ¡«e'« Êu U  o Ë W1d

 Î̈ UO UL « Ë√ Î UOHzU  ¡«u  w uJ « VFA « U uJ  b _ ÷dF  ÊQ  X d ù« o d  s

 ÆUN —U  Ë√ X uJ « q «œ ÊuJ   b  ÊuJ*« «c Ë

  ∫wz«d ≈ ¡«e??   ÊöD??? « ≠Î UF U

 Â«e ô« ÊULC  tO  œ—«u « nOKJ « o  l  q UJ O  ¡«e'« o  Êu UI « sLC  Ê√ V

 vK  hM U  p –Ë ¨t UJ √ WH U  W U  w  W d u'« —U ü« ÊUO Ë t  wzUIK «Ë w uD «

 qO b  t  b F  ö  ¨Êu UI « «c  ÂUJ √ cOHM  W uM*« UDK « Ác  ¡«d ≈ q  qD ò ∫t √

 hM  w « W d u'« U ULC «Ë ezU d «  b Q  q √  «–≈  w{UI « ÂU √  WO u U  WO  t

 l Ë Æw UL ô« Âö «Ë …¡«d «Ë s _«Ë WO�uB)« w  o(« ULO ô —u b « UNOK

 W J d*«  ‰UF _«  Ác  XKJ  v  Êu U  Í√  w  œd  b  b √  U uI  ÍQ  ‰ö ù« Âb

 Æåw b*« i uF « v  Ë√ WO œQ  Ë√ WOz«e  W1d

 ∫W d « √b  ‚d  vK  W??Oz«e  W? uI  ≠Î «d U

 2015 WM  63 r — Êu UI « s  (15) …œU*« w  …œ—«u « WO u{u*« b «uI « XK U& bI

 qLF « W d Ë WO b  ‚d  s  vK  U uI  Í√ U uKF*« WOMI  rz«d  W UJ  ÊQA

 WH�  `M0  h *«  d “u «  —«d  r œb  s c «  ÊuH u*U  ¨t OK U  ÊULC  wz«d ù«

 U uKF0 Êu bO  .uI « qLF « —U  s  Êu d M Ë ÊË“ËU  b  WOzUCI « WOD C «

 ‰U  rN UO ËR Ë  rN UO ö�Ë  rN U «Ë  œËb  U Ë  øW U(«  Ác  w  r ƒ«e  UL

 «c  W'UF  V  t S  p c Ë  ÆøtzUH ≈Ë  qO bK  fL  Ë√  d K  ¡UA ≈  W1d  rN UJ —«

 dE ò ∫t √ vK  hM « ‰ö  s  WMN*« W d Ë WO�uB  l  v UL  W UOB  l{u «

 ‰U —  WD «u  w Ëd J ù«  gO H «Ë   j C «  «¡«d ≈Ë  UOKL  —«d √  ¡UA ≈  Î U U9

 ¨rz«d'« s  nAJ « ÷d  oOI  »bM  n u  Í√ Ë√ ¡«d )« s  Ë√ wzUCI « j C «

 Èb Q  Ë√  —UM œ n √  20  “ËU  ô W «dG Ë «uM  Àö  …b* f (« W uIF  V UF Ë

 Æå5 uIF « 5 U

 ‰UF _« Ác  .d  wM d « Ÿ]dA*« UNHIK  WOzU u « …dJH « «c  W uI   „UM  Ê√ k ö Ë

 vK  Î «dE  œ—Ë√ YO  ¨WO Ëd J ù« rz«d'« W UJ  ÊQA  2014 WM  60 r — Êu U  w

 tM  nAJ Ë w U uKF*« qO b «  kH  Ë√  lL  W UF «  W UOM «  s  qL  tO ≈  bM  s  q

 p –Ë o d  ÍQ  t  ŸUH ô« Ë√ tM «u Ë d « U uMJ  g H  YO  w u U  ⁄ =u Ô  ÊËœ

 ·ô¬ W ö  “ËU& ô w « W «dG U Ë WM  …b* f (« W uI  vK  (18) …œU*« w  hM U

 Æ5 uIF « 5 U  Èb S  Ë√ —UM œ
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Y U « Y *«

WO Ëd J ù« WOz«d ù« W'UF*« »UFO ô WOK;« W O « W ON

 «—U  w  oKDM  WO Ëd J ù« rz«d'« W UJ  WH K  w  WO u  WKI  v ≈ œö « ÃU %

 s  vK  Ê√  V  UM Ë  ¨w UO «Ë  w UL ô«Ë  w u UI «Ë  wM _«  qLA  W uM

 —bN Ë  ÍuD Ë  WO UFH «  bI H Ë  qO b «  ÁuA  w «  WOz«d ù«  W bOKI «  ‚dD U  p L «

 w  l u «  …—Ëd{  Èd Ë  ÆWO�uB)«  r I Ë  U ULC «Ë  U d(«Ë  ‚uI(«

 W'UF*«  Ác  ezU —Ë rzU œË UN u  V u  wJ  WOF dA « ’uBM « iF  rN

 W UJ  …—«œ≈  UNM Ë  w U(«  UNF{u  …eN _«Ë  5 «uI «  iF  q UJ  l  WOz«d ù«

 WOMI Ë ôUB ô« W O Ë ¨WOzUM'« Y U LK  W UF « …—«œû  WF U «  WO Ëd J ù« rz«d'«

 WM  9  r —  Êu UI «  UC √Ë  ¨2014  WM  37  r —  Êu UI «  ‰ö  s  p –Ë  ¨ U uKF*«

 r — Êu U  p c Ë ¨XBM «Ë WOH UN «  ôUB ô« …eN √  ‰ULF «  …¡U ≈  ÊQA  2001
 p – q  q Ë ¨WOM _« W «d*« …eN √Ë «dO U  VO d Ë rOEM  ÊQ  w  2015 WM  61
 «c  r IM  UM S  ¨p –  ¡u{  w Ë  Æw Ëd J ù«  qO bK  wz«e'«  w{UI «  …dE  q bF

 ∫WO U « V UD*« v ≈ Y *«

‰Ë_« VKD*«

wL d « qO b « U KD  rNH  wzUCI « ‰u « …—Ëd{

 vK  WOF dA  d √  s  UNHM J  U Ë  W «bF «  W uEM  w  dOOG  s  ‰u «  «c  oKDM  

 ∫w ü« qLA  w Ë t  wKOLJ «Ë wz«e'« Èu *«

 W UF «  …—«œû  Ë√  ‰bF «  …—«“u  l U  wL —  hB  wzUM  d  ¡UA ≈  ≠ÎôË√

  ∫WOzUM'« W œú

 ÁcN  ÊuJ  ¨qO b « —œ«u  ÂUNK « vK  wz«e'« w{UI « b U  Ê√ d *« «c  ÊQ  s

 W  qL  sJLO  ¨dOOG «Ë nK « s  qO b « W UL Ë oO u Ë qOK% UO ö�  qLF*«

 Ë√  ‰bF «  …—«“u  Î UF U  ÊuJ Ë  ¨UN ö   s  U uKF*«  ŸU d «Ë  q�_«  s  WO UO «

 ÆUN «—«œ≈  s  …—«œ≈  ` B Ë ¨WOK «b «  …—«“u  WF U «  WOzUM'« W œú  W UF « …—«œû  Î UF U

 vMF*U  Î «d  fO  tMJ Ë  Î UO U  Î «d  „UM  Ê√  v ≈  ‰U *«  «c  w  …—U ù«  —b&Ë

 w  bO Q « œu  UL  ÆU «u  s  jI  WO Ëd J ù« …eN _« m dH  jI  t  b u  –≈ ¨oO b «

 Æd *« «c  ¡UA ≈ q √ s  ’U)« ŸUDI « U dA  W UF ô« sJ1 t √ v ≈ ‚UO « «c

 lI Ë Æ(2017/1/19 W K  w  —œUB « 2015/52 r — UOKF « ·UM ô« WLJ  rJ  dE «)
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 UN O  ` = dÔ  v  UNMOI Ë  qzôb «  WO u  ’ö «  V «Ë  wz«e'«  w{UI «  vK

 oK  sJ1  q  ¨ÍbOKI «  UN U  w  WOz«d ù«  b «uI «  «c  d _«  „d  ö  U —bN  Ë√

 d *« «c  «d  s  w{UI « UN J  w « …d «u *« o «u « s  WOzUC  UO�uB

 ÆwL d « tF U  w  œdH *« wzUM'«

 ∫WOL d « qzôbK  wB A « q UJ « ≠Î UO U

 bM  v Ë_«  UN uO  √b  WLE M  UIO M Ë  U O d  —ËU  vK  —Ëb «  «c  ÂuI

 w{UI «  bM  wN M  w U uKF*«  dO )«Ë  w U uKF*«  oI;«Ë  w U uKF*«  W dA «  q —

 Ê√  V  ö  ÆdBF «  «b  ÊU «u  eO9Ë  hB  œU ≈  q √  s  w U uKF*«

 W uEM*«  ÁcN  ÆU —U ¬  Z M  ô  b  UN UIK  bI  «–≈  YO  ¨WK K «  Ác  bI  ◊dHM

 ÷uL  vK  VKG Ë U uN « œb% UOMI Ë rE  »UFO ô W O « W ON  WOF «Ë b &

 lO u  v ≈ vF  nOB(« w{UI «Ë Æ
©22® (CIRT) o d  w  qOJA « u  UL  Àœ«u(«

 V U(«  wKGA0  WOD «d  U ö Ë  «—b  t b  ÊuJ O  ¨tBB  WOLM Ë  t —«b

 q √ s  W UOB « w bMN Ë U UO « wKK Ë WO U uKF*« rEM « Íd b Ë Z «d « ¡«d Ë

 Íb Ë h = Ô1Ë l «dÔO  ¨wMH « qO b « wK O  UN «uD  w  wC1 W œU  WD  —UJ «

 —UN «  WOL Ë  Ë√  WIK  qzôœ  vK  XOMÔ  ÊS  ¨ «¡«d ù«  WO d  b R Ë  UE ö*«

 q Ë UO ¬ l «d  UM Ë ¨rN *« ` UB  d HÔ  b  Íc « pA « vK  t UJ √ vM Ë t bOI

 w « W œUF « «¡«d ù« w  W bOKI « WODLM « Ê«—b  nK  —UJ _« —«u  ULK  W UJ*«

 Æ…bIF  UOMI  »UFO ô WOK;« W O « QON  v  w{UI « UNM  ·eF  Ê√ s  b ô

w U « VKD*«

W??O Ëd J ù« r???z«d'« W?? UJ  …—«œ≈

 vK  U —Ëœ dB I  ô YO  Áö √  …—u c*«  …—«œù«  U�UB «  Í—«“u «  —«dI «  œb

 vK  U bF «  WF U Ë  WO Ëd J ù«  rz«d'«  nAJ  W “ö «  jD)«  l{ËË  ·«d ù«

 U —Ëœ qLA  q  ¨‰UO ô«Ë WM�dI «Ë U uKF*« ·ö ≈Ë t uA Ë W dJH « WOJK*« ‚uI

 Ã«—b «  ÊËœ ‰u% w « WOMI «  WO U  …eN _«Ë UO d K  WOMH «  U eK *«  dO u

 l  UN _ Î «dE Ë Æw Ëd J ù« Â«d ù« WK K  w  Î U�uB  ‰UH _«Ë Î U uL  5M «u*«

 ‚dD «  vK  œUL ôU  b bA « d Q «  UNOK  dNE  t S  WOK «b «  …—«“u  WOzUM'« Y U *«

 tKLA  U0 1960  WM 17  r — w uJ « WOz«e'« UL U;« Êu U  w  …œ—«u « W bOKI «

 (CIRT) Team Response Incident  d uO LJ « Àœ«u( W U ô« o d  ¨wK  wHDB  s b « ÂU  Æœ (22)
 ¨—u *ô«u  ¨W —«œù«  WOLM K  WO dF «  WLEM*«  ¨WO Ëd J ù«  W uJ(«Ë  U uKF*«  s √  d9R  Computer

 Æ5 ’ ¨2009 q d √
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 ¨i Ë gO H Ë WM UF Ë (97 v ≈ 90) s  œ«u*« w  UNOK  ’uBM*« ¡UO ú  j { s

 tF L  Î «dE  UN J d  WH�Ë WO Ëd J ù« W1d'« WFO  l  «¡«d ù« Ác  V «u  ô b Ë

 Æ
©23®

 ¡U c «Ë WKO(U

 Z «d « ¡«d  U ËdB  WODG  WOK «b « …—«“Ë WO «eO  s  m U  hB  Ê√ Èd  p c

 UN «b « vK  V —b «Ë UN b% WF U  r  YO  ¨Ã—U)« s  U œ«dO «Ë WOK UH «

 r  YO  ¨WOzUCI « WOD C « ‰U — s  5K R*«Ë 5BB *« 5OMH «Ë ¡«d )« q  s

 Îö�√ UN  WBB *« ÷«d _« w  UN «b ô Î «bON9 Z «d « Ác  qzU u  q UJ « ÂU*ù«

 V  ô UL  ÆW U H « WO{«d ô« r «uFK  œUOI ô« s «d  s  œ«d _« W UL  UN bI  w Ë

 U d(«Ë ‚uI(« W —U2 WK d  Ë√ WO�uB)« „UN « w  ` «d « Ác  Âb  Ê√

 UO�uB)« „UN « W1d  Z UF  Ê√ sJ1 ô YO  ¨dJH «Ë Í√d « s  dO F « ULO ô

 W d(« X  w Ë …u  b √ Èd √ W1d  w UL ô« q�«u « d –U  w  ·«d ô«Ë

 ÆÊu UI « qDF  WOL Ë W «eH  dOM *« d(« dJH « œ√Ë w  ÍœUL «Ë

 oOI «Ë  ‰ôb ô«®  q «d*«  W U  w  U —Ëœ  rNK  Ê√  …—«œù«  Ác  vK  V  UL

 ÂUN ô«  q  W1d'«  j {  w  W b *«  UO ü«  s  WOM  d —UI  W U J  ©WL U;«Ë

 h H «Ë  nAJ «  qzU Ë  ‰ö  s  t UODF  ◊U M «Ë  qO b «  ¡ö «  vK  UN —b Ë

 l U «  wzUM'«  d *«  w  qLF «  UO ¬  WF U  UNOK  5F  UL  Æp c  W d I*«  qO(«Ë

 ‰UI ô«Ë  rNO  t A*«  d uB  WOK «b «  …—«“u  WOzUM'«  Y U LK  W UF «  …—«œû

 t bOI  wz«e'«  w{UI «  UNM  rNK  WC U  WO  …—u�  U ù  À«b _«  …—R  v ≈

 W uHA «  WA UM*«  “«u Ë  WOMOIO «  √b *  W œ_«  lC  Ê√  V  UL  ÆW «bF «  ¡U —≈  w

 Æ
©24®

 WO d  o dD  UNOK  ‰uB(«Ë

 WO Ëd J ù«  rz«d'«  W UJ  …—«œù  W�U)«  Ã–ULM «  s  ‰Ëb «  iF  XF ] Ë  b Ë  «c

 U d  UNM Ë  ¨w uI «  s _«  vK  ¡«b ô«  W UJ  «—«œ≈  sL{  UN UA  XHM�Ë

 ¨ U UO « W UL( w uI « fK *U  UN b  «—«œù« wL  ‰Ëb « Ác Ë ¨UJO K Ë «d u Ë

 ` UJ  ÊQ  t  `L  U0 ©W —«œù«Ë WO U*«Ë WOMH «® WO öI ô«Ë WO�uB)« s  t M Ë

 fK *«  q «œ WO d  Î U U √  „UM  Ê√  UL  ¨ U UO «  vK  «¡«b ô«  —u�  W U  WO UFH

 o «e  s  W�U  W U d  t U ≈Ë  qHDK  W�U  W UL  l{Ë  v ≈  vF  w Ozd «

 ¨ U uKF*« lL  q  w  UNO J d  UH�Ë WO U uKF*« rz«d'« hzUB  ¨ «bF  Õu  œuL  Æœ (23)
 WF U  ¨ U uKF*«Ë  V U(«  ÂuK  WOK  ¨(ICACC)  WO U uKF*«  rz«d'«  W UJ*  ‰Ë_«  w Ëb «  d9R*«

  Æ34’ ¨2015 ¨÷U d « ¨WO ö ù« œuF  s  bL  ÂU ù«

 ¨W œUB ô«Ë WO u UI « ÂuKFK  ‚uI(« WK  ¨WO U uKF*« W1d'« w  qO b « ¨w uK « bL  s  b «— Æœ (24)
Æ27 ’ ¨2008 WM  ¨1œbF « ¨…d UI « ¨fL  5  WF U  ¨‚uI(« WOK
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 ’U  r  ¡UA ≈  wM  v ≈  u b  UM S  UM N  s Ë  Æv{«d ô«  l «u «  w  ·«d ô«

 d √Ë W UL(« w  W U$ d √ ÊuJ  WO Ëd J ù« rz«d'« W UJ  …—«œ≈ w  qHD « W UL(

Æ
©25®

 Î UBB

Y U « VKD*«

W öF « «– WO u UI « UF dA «

 rz«d  W UJ  ÊQA  2015 WM  63 r — Êu UI « vK  WI U  WOF dA  ôËU  „UM

∫w Ë U uKF*« WOMI

∫XBM «Ë WOH UN « ôUB ô« …eN √ ‰ULF « …¡U ≈ Êu U  ≠ÎôË√

 —uB « dA Ë Àu uK « WOMI  d  q «d « …dH  ÀËb  bF  Êu UI « «c  ŸdA*« vM

 2001 WM  9 r — Êu UI « «c  t U  Î UC √Ë ¨WO U « WOH _« W «b  w  …—uB*« l UI*«Ë

 ¨WO u UI « ôU(« dO  w  XBM « …eN √ ‰ULF «Ë WOH UN « ôUB ô« ‰ULF « …¡U ≈

 lO U  ‰Ë«b « dE  ÊuLC  5  w «Ë Êu UI « «c  s  (2) …œU*« q UJ  …—Ëd{ Èd Ë

 WD «u  …“UO(« UN  ◊uM  WB  WOL — WN  WD «u  ‰ULF ô« ôU Ë ¡«dA «Ë

 l  ¨1960 WM  (17) r — WOz«e'« UL U;« Êu UI  Î UI  W UF « W UOM « s  o  Ê–≈

 …eN _« vK  V O  ¨WO�uB)« ‚«d « Âb  sLC  WOzUL  WO U uKF  WJ  qOFH

 ‚uI(« pN M  XBM K  WKO Ë Âb  ô Ê√  w Ëd J ù«  qO b «  nA  UN  ◊UM  w «

 «uM  Àö  ` B  (2)  …œU*U  …œ—«u «  W uIF «  b bA  v ≈  u b  UL  Æ U d(«Ë

 “ËU& ô …b* f (« w Ë WM «d « UN —u� w  W uIF « s  Îôb  —UM œ n √ 20 W «d Ë

 „UN « w U'« n ] Ë ULK  5 uIF « 5 U  Èb S  Ë√  —UM œ n √  “ËU& ô W «d Ë WM

 UN —u�  w  W uIF «  Ê√  —U «  vK  ôUB ô«  …eN √  vK  XBM «  w  WO�uB)«

 dO  V U  vK  W J d*« W1d'« Ê√Ë ULO ô ’U)«Ë ÂUF « ŸœdK  WII  X O  WM «d «

 Æ…—uD)« s

 …eN √Ë  «dO U  VO d Ë  rOEM  ÊQ  w  2015  WM  61  r —  Êu U  ≠Î UO U

∫WOM _« W «d*«

 d √ s  WOzU u « WOM _« dO «b K  U* Î «dE  ∫t √ v ≈ Áö √ Êu UIK  WO UC ù« …d c*« —U √

 W ö  vK  Î U UH Ë  UNO J d  s  nAJ «  W d Ë  W1d'«  Ÿu Ë  s  =b(«  w   ‰UF

(25) A.T.Wood  and   Harrper  nimal  jayaratna  ,Methodologies for Developing and Managing Emerging 
technology based information systems) -  Methodologies 1998, Sixth International Conference on 
Information Systems Methodologies - Springer-Verlag London 1999 – p.102. 
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 ¨Êu UI « «c  UIKDM  s  WOz«d ù« W'UF*« ‰U I ô WOK;« W O « W ON  p c  ¨ UAM*«

 U œb%  w «  W «d*«  «dO U  5  q UJ «Ë  j «d «  s  Ÿu  À«b ≈  v ≈  ·bN  w Ë

 ◊uM  w uJ  wL —  wL —  »u U  “UN  l  ©WOK «b «  …—«“Ë®  WB *«  WDK «

 b{ rz«d  »UJ —«  w  5 —u *«  ’U _« ÊUJ Ë …—u�Ë W u  b b%Ë h  t

 À«b _« …—R  w  b «u  Íc « w Ëd J ù« ·d M*« W O Ë ` ö  o UD  YO  ¨œ«d _«

 q UJ  u Ë ¨ UDK K  t1bI  Î «bNO9 W U  qJ  t u  s  `BH Ë «dO UJ « tDI K

 WDMG2  WO u eHK  dz«Ëœ  s  ÊuJ  w Ë®  WOJ d _«  p —b U  WO ¬  oO D  t A  wM

 öIM «  o UM  W U Ë  s œUO*«Ë  Ÿ—«uA «  w  l{u  WOH  «dO UJ  WD d  WHKG Ë

 WI ö*   wL —  w ¬  V U  “UN  v ≈  —u�  ‰U —S  ÂuI  w «Ë   h  Í√  b�d

 nO u  s  w «  ÃU  W O «  W ON  ÊS  «cN Ë  ¨WO{«d ô«  WJ A «  vK  5 d *«

 s  W U  hOB  ∫w  q L  w Ë ¨W œUF*« Ác  w  WO Ozd « V «u'« Â«b «Ë

 v u  W UF « s U _«Ë Ÿ—«uA « w  WOH  WDMG2 «dO U  VB Ë ¨w u eHOK « Y «

 «dO UJ «  ◊U —«Ë  ¨t  t A*«  h A «  dO  j Ë  U d%  WF U Ë  —u�  ◊UI «

 …—uB «  o UD Ë  ¨Âd *«  s U √  b b  œu�d  w Ëd J ≈  »u U Ë  Y «  «—U S

 Î «bON9 ◊—u *« h A « W «d  r O  ‚öLF « V U(« w  W e *« …—uB « l  Y « q

 ÆW œUF « WL U LK  t1bI Ë tOK  i IK

∫2014 WM  (37) r — U uKF*« WOMI Ë ôUB ô« W O  ¡UA ≈ Êu U  ≠Î U U

 ŸUD  ÁbNA  Íc «  l d «  —uD K  Î «dE ”  ∫t Q  Êu UI «  «cN  W dO H «  …d c*«  —U √

 p c  ¨5 UDI « s c  rOEM  v ≈ W U*« W U(«Ë Î UO*U  U uKF*« UO u uMJ Ë ôUB ô«

 ‰ö  s Ë ¨“ U uKF*« WOMI Ë ôUB ô« rOEM  Êu U  —Ëb� v ≈ W K  W U(« X U

 UH�«u*«Ë WOMH « b «uI « h  …—Ëd{ sLC  WO u  œ«u  W U{≈ X9 Êu UI « «c

 d « w  WOHOD « «œœd « vK  g uA « dO Q  lM Ë ôUB ô« …œu  ÊULC  WO UOI «

 UL  Æq U  rOEM  tLJ  ô ‚«u _« w  WO c « n «uN « œU œ“« Ê√Ë ULO ô ¨u'«Ë d «Ë

 ‰ULF «  …¡U ≈  d –U 0 wMI «  w u «  dAM  WO u  Z «d  œ«b ≈  W ON «  vM  Ê√  V

 ’U _«  VIF  q Ë  ¨WO�uB)«  „UN «Ë  hBK «Ë  ‰UO ô«  qzU ËË  n «uN «

 Æw UL ô«  q�«u «  WJ  w  œ«d ú  WOB A «  U U («  vK  WM�dI «  wLz«œ

 w «  WO Ëd J ù«  U IF «  W «“≈  vK  qLF Ë  5M «u*«  s  ÈËUJA «  vIK  Ê√  V  UL

Æ
©26®

 —dC «Ë dD K  rN{dF  ôU  ÊUO Ë Î U uL  d uO LJ « Â«b « bM  UN uN «u

 ¨WOLM «Ë  W uHD «  WK  ¨WO U uKF  W1d  ‰UH ú  WO U ù«  œ«u*«  ¨n u  e eF «b  ·d √  Æœ  (26)
 Æ109’ ¨2013 d L  ¨(5) bK *« ¨20 œbF « ¨…d UI «
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 ∫W???9U)«

 b U  WOMI  «Ëœ√ Â«b « sJ1 t √ UM  ]5  ¨Y « w  t A UM  o  U  ‰ö  s

 W O «  Ê√  UM  ]5  UL  ¨WO Ëd J ù«  rz«d'«  w  5 —u *«  œ«d _«  WOB  b b%  w

 Ác  Ê√Ë ¨WO U(« 5 «uI « ÂUJ √ iF  q bF  - «–≈ ÂUEM « «c  ‰U I ô W(U� WOK;«

 WO u UI « ôU *« w  UO�u « iF  “eF  U  «–≈ U —UL  w R  Ê√ sJ1 WO öB «

 ÆWO UO «Ë WOM _«Ë

 d U  s  b K  UO�u «Ë ZzU M « s  W uL  v ≈ Y « «c  w  UMK�u  bI  ¨tOK Ë

 ∫w U « u M « vK  UN  ÷dF  ¨WO U uKF*« rz«d'«

 ∫Z??zU M « ≠ÎôË√

 W u  b b  Î U —Ëd{  Î¡«d ≈  ÂuO «  ` �√  W ËdA*«  WOz«d ù«  qO(«  œUL «  Ê≈ 1≠ 
 WOK;« W O «  w  UN ¡ö Ë WO{«d ô« r «uF «  w  ÁœUOD�«Ë w Ëd J ù« Âd *«

 «Ëœ_«Ë  WD «d *«  «uD)«  s  W uL ”  ∫qLA  œb  ÂuNH  s  XIKD «  «–≈

 V U(« rz«d  WO u  ’uB)« t Ë vK Ë Y b(« Â«d ù«  W «u* ·bN  w «

 ∫s  …—U  wN   ¨“W bOKI « UN —u� w  WOz«e'« «¡«d ù« ∆ËU  v ö  w ü«

 WO Ëd J ù«  rz«d'«  nAJ  WB *«  WDK «  vK  5F  WOJO J  WOz«d ≈  W K √”
 ÎöO  qLA  Â]d Ô*«  qFH «  q  gO H Ë  WM UF Ë  —UC ≈Ë  j C  rzUIK  UN M

 Æ“nAJ «Ë WN «u*« UN b  WO u  Èd √Ë lM*« UN b  WO U œ

 UNM  —ËU  …b  w  r  WOz«d ù« W'UF*« »UFO ô WOK;« W O « W ON  Ê√ Î UMOI  X 2≠ 
 ‰ö ≈Ë  WOz«e'« «¡«d ù« jLM  ÍbOKI « ÂuNH*« d  …—ËdC   p –Ë ¨wzUCI «

 wzUM  d  ¡UA S  wL d « qO b « ◊U M « vK  …—bI « UN  WF U  WOzU Ë U UO

 …—«œ≈ w  ’UB ô« …dz«œ lO u  «—ËdC « s  Ê√ UL  ¨WML d « w  hB

 ÂUJ √ w  q bF  l  WO Ë—Ë_« Ê«bK « iF  XKF  UL  WO Ëd J ù« rz«d'« W UJ

 ¨WOH UN «  ôUB ô«  …eN √  ‰ULF «  …¡U ≈  Êu UI  WO u{u*«  5 «uI «  iF

 Æ U uKF*« WOMI Ë ôUB ô« W O  ¡UA ≈ Êu U Ë ¨W «d*« «dO U  Êu U Ë

 wHC  w «  wz«d ù«  ‰U *«  w  WOzUL(«  U ULC «  s  b bF «  oOI%  …—Ëd{ 3≠ 
 ’U _«  W u  b b%Ë  ¨WO Ëd J ù«  W1d'«  s  bL *«  qO b «  vK  WO d

 l  «uK UF O  ‰UH _« qO Q Ë ¨ U d(«Ë ‚uI(« vK  ‰uG « Âb Ë UNO  5 —u *«

 –«u ô«Ë UNKOB  «Î¡b  U ULC « Ác  VO d  5F Ë ÆÊU Q  WO U uKF*« W*uF «

 b Q  UL  ÆWO UF  d √ ÊuJO  qO bK  wMH « oO u U  Î¡UN «Ë qOK U  Î «—Ëd Ë UNOK

 ÊuJO  WOz«d ù«  w «uM «  l  WO u{u*« w «uM «  q UJ  ŸdA*« ÂUL «  …—Ëd{
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 ¨p –  v ≈  W U{ùU Ë  ÆW UL(«  …¡UH Ë  WO UF  dNE  ¨b «uI «  5  ÂU «  „UM

 W UF « b «uIK  UN d  öCF Ë WOz«d ù« —u _« W'UF  ‰UL ≈  d U  X  bI

 ÆWO Ëd J ù« rz«d K  WOz«d ≈ WO�uB  l{Ë WOL √Ë

∫ UO�u « ≠Î UO U 1≠ 
 ∫wK  U0 w�u  UM S  ¨Áö √ WMO *« Y « ZzU  ¡u{ w

 ÷uL  Ë√  UNO  f  ô  W {«Ë  WOF «Ë  w  .d «   ŸdA*«  vM  Ê√  …—Ëd{ 1≠ 
 ô  v  WO Ëd J ù«  rz«d'«  ‰U  w  „uK «  Ÿ«u √  s  W UD  ◊U/√  .d&  Ë√

 WOz«d ù« W UL(« f √ 5  d UM  WOF U  Z M Ë WO u{u*« W UL(« f √ j

 —uD «  WF d  ‰UF _«  Ác  Ê√Ë  ULO ô  .d «  w  wK I *«  —uEM*«  …U «d Ë

 Æ
©27®

o ö  qJA

 wK «Ë  WO Ëd J ù«  rz«d'«  W UJ*  hB  wz«d ≈  Êu U  l{Ë  …—Ëd{ 2≠ 
 w  s «d «  UNF{u  WOz«d ù«  ’uBM «  UN M9  w «  W bOKI «  V «u'«  s

 Âb  X  U bF  p –Ë  ¨1960  WM  (17)  r —  w uJ «  WOz«e'«  UL U;«  Êu U

 ◊U M «  w  WL U;«Ë  oOI «Ë  ôôb ô«  lL Ë  Íd «  qzU Ë  WO UF

 WO d Ë  U d(«Ë  ‚uI(«  5  Ê“«u «  oI  Ë√  ¨r UF*«  `{«Ë  w Ëd J ≈  qO œ

 Êu UI « sLC  Ê√ …—Ëd{ —U ô« w  c _« V  UL  Æt O UF Ë wz«d ù« qO b «
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